CHAMADA PUBLICA SIMPLIFICADA N° 01/2018 — SEGES INDICADORES
SELECAO DE PESQUISADORES

PROJETO: “Arquitetura da Informacéo com a Criacdo de Caracterizacdo de Indicadores de
Desempenho”

1. PROJETO SELECIONA PESQUISADORES

A presente Chamada Publica para selecdo de pesquisadores € vinculada a um projeto de
Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacdo em parceria com o Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdo. Trata-se de um projeto cooperativo que visa caracterizar um conjunto
de indicadores e processos para gestédo da ciéncia da informacg&o para acompanhar e avaliar os
resultados do Processo Eletronico Nacional (PEN) e do Sistema Eletrénico de Informacdes (SEI)
na Plataforma de Cidadania Digital. No cenario de adesdo do Brasil as boas préaticas de
digitizacdo de servigos publicos, essa iniciativa sera possivel desenvolver agées para minimizar
a ocorréncia de riscos e avaliar a conformidade legal dos fluxos de informagdes gerados no
ambito para 0s processos organizacionais eletrénico.

O objetivo do projeto é:

Etapa 1 — Planejamento e gestdo do Projeto, que envolvera a definicdo de ferramentas de
suporte a gestao fisica do Projeto. Definicdo da estrutura de gestdo do Projeto com a nomeacéao
dos integrantes. Montagem da estrutura operacional do Projeto. Coleta de material preliminar
(documentacdo, ambiente, infraestrutura, fatores de riscos iniciais, legislacdo, dentre outras
informagdes). Oficinas de nivelamento de conhecimento sobre a natureza da Plataforma de
Cidadania Digital; do Processo Eletrbnico Nacional (PEN); e do Sistema Eletrénico de
Informacdes (SEI),

Etapa 2 — Modelagem da Informagédo, que envolvera o levantamento preliminar dos silos de
dados de incorporagdo, a construcdo dos determinantes dos requisitos ou necessidades de
informagéo, a construcdo da gestdo de distribuicdo de informacéo

Etapa 3 — Criacao do protétipo: Portal de Acompanhamento — para as acdes dos catalogos de
indicadores; os modelos de implantacdes; configuracdo e infraestrutura; release e atualizagoes;
manuais e tutoriais; e, acompanhamento de conhecimento.

Insercdo de dados, que envolvera a criacdo do processo de insercao de dados, a extracao,
transformacéo e carga dos dados (ETL), a constru¢ao do processo de orquestracdo e atualizacdo

das bases de dados e a transferéncia do conhecimento



Etapa 4 — Representagdo e Organizacdo da Informag¢do Multimodal, que envolvera a definigcdo
das funcionalidades generalizadas, a definicdo de interface de comunicacdo com sistemas
externos, definicdo das interfaces generalizadas, a definicdo de padrdes generalizados de
relatorios, a criacao de painéis e a transferéncia de conhecimento.

Este Projeto, executado pelo Centro de Apoio ao Desenvolvimento Tecnoldgico
(CDT/UnB) e a Faculdade de Ciéncias da Informacdo, CONVIDA pesquisadores interessados a
apresentar curriculos (obrigatoriamente gerado pela Plataforma Lattes — (http:/lattes.cnpqg.br/))

para a selecdo publica visando a organizacdo de cadastro de reserva de bolsistas e prestadores
de servicos técnicos especializados e contratagdo conforme demanda do Projeto, ao longo de
18 meses, para prestar servigos de curta duracdo, nos termos aqui estabelecidos e conforme a
Resolucdo N° 0003/2018 do Conselho de Administracdo da Universidade de Brasilia — CD/UnB.

2. OBJETO

O Projeto ao qual se vincula a presente Chamada Publica visa operacionalizar o Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestéo, a pesquisa estd focada em caracterizar um conjunto
de indicadores e processos para gestdo da ciéncia da informacg&o para acompanhar e avaliar os
resultados do Processo Eletronico Nacional (PEN) e do Sistema Eletrénico de Informacdes (SEI)

na Plataforma de Cidadania Digital.
3. DETALHAMENTO DO CARGO, PERFIL E FUNCAO
O Projeto selecionara, por meio da presente Chamada Publica, seguindo o instrumento de

contratacdo PROGRAMA DE APOIO A PESQUISA, DESENVOLVIMENTO E INOVA(}AO -
PPDI do CDT/UNB especialistas com os seguintes perfis e atribuicbes:

Cddigo Modalidade/Descri¢céo Perfis e Atribuicdes

001 Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagéo Perfil:
(PD&I) (Nivel D)
1. Ter perfil e interesse em pesquisa e
Pesquisador em projetos voltados ao desenvolvimento de Projeto de Tecnologia
desenvolvimento tecnolédgico e inovagéo. da Informacao (TI) envolvendo 6rgéos
federais brasileiros;

2. Ter interesse em projeto(s) em
cooperagéo com 6rgaos publicos da esfera
federal;

Vagas: 2 pesquisadores 3. Ter disponibilidade e mobilidade para



http://lattes.cnpq.br/

Periodo: até 18 meses

apoiar os 6rgaos federais no processo
andlise de dados.

Modalidades das bolsas, conforme CDT/UnB
Para o nivel D:
Profissional recém-graduado.

Atividades:

1. Desenvolver atividades do projeto de
pesquisa nas diversas areas contempladas
pelo projeto;

2. Trabalhar em equipe, apoiando a geréncia
das atividades, prazos, e envolvidos;

3. Produzir documentos de producéo
cientifica, oriundos da pesquisa, tais como
artigos e relatérios técnicos, além da
submisséo e possivel apresentacao.

002

Apoio Técnico a Pesquisa,
desenvolvimento e Inovagéo (PD&I)
(Nivel B)

Execucdo de atividades de apoio técnico a
projetos de PD&I e extensao

Vagas: 2 pesquisadores, conforme
demandas do Projeto ao longo do periodo.
Periodo: até 18 meses

Perfil:

1. Profissional com experiéncia em Design e
areas afins, com experiéncia comprovada de
Tecnologia da Informagéo (TI);

2. Ter perfil e interesse em fazer pesquisa e
desenvolvimento em TI,

3. Necessaria experiéncia nos itens:

3.1 Projetos de Software;

3.2 Adobe Creative Suit;

3.3 InDesigner, Corel Draw

3.4 Projetos de Tl vinculados a organizacdes
publicas (definicdo e implantagéo de
processos de software, desenvolvimento de
software, modelagem de processos);

4. Ter interesse em projeto(s) em
cooperagdo com 6érgaos publicos da esfera
federal,

5. Ter disponibilidade e mobilidade para
apoiar os 6rgaos federais no processo de
transformacéo digital.

Modalidades das bolsas, conforme CDT/UnB
Para o nivel B:

Profissional Técnico com perfil e experiéncia
necessarios para apoio a atividades de PD&lI
e extensao.

Atividades:

1. Pesquisar, elaborar, desenvolver e apoiar
a aplicacao de pesquisas, além de apoiar a




equipe na reflexdo dos insights coletados —
a luz da abordagem do Design Thinking,
visando o redesenho ou melhoria do servico;
2. Coletar, analisar e publicar informacdes e
dados qualitativos e quantitativos sobre as
atividades executadas;

3. Elaborar relatérios parciais e relatorio
final, cumprindo todas as etapas previstas
no plano de trabalho elaborado;

4. Pesquisar, definir, desenvolver e
implantar processos de testes de
usabilidade da interface digital e garantia da
gualidade, em equipes, conforme as
atividades previstas no Projeto de Pesquisa;

4. INSCRICAO NO PROCESSO SELETIVO

O candidato interessado devera enviar o Curriculo Lattes entre os dias 18/04/2018 a 30/03/2019,
para o endereco eletrénico: klauss@unb.br, colocando no assunto do e-mail: Chamada Publica
n°01/2018 — SEGES INDICADORES. No corpo do e-mail devera informar o codigo da vaga para

0 qual esta concorrendo, o nome do projeto referente a chamada publica e o nimero de telefone

para contato.

5. PROCESSO SELETIVO

O processo seletivo sera conduzido pela Coordenacédo do Projeto, mediante a andlise curricular,
sendo esta de carater classificatério e eliminatério. No caso de necessidade de maiores
esclarecimentos, possiveis entrevistas com os candidatos, a Coordenacao entrara em contato
com os candidatos selecionados. Somente aos candidatos selecionados conforme critérios
acima, comporao a base de cadastro de reserva, e sera exigida a comprovacao da habilitacdo
do pesquisador e da capacidade técnica ou cientifica compativel com o perfil e as atribuicbes de

cada vaga/cargo.

6. DISPOSICOES GERAIS

Os candidatos selecionados na presente Chamada Publica terdo o curriculo armazenado e
poderdo ser chamados conforme as vagas e as demandas de perfil do Projeto, em um prazo de

até 18 meses ou enquanto o Projeto estiver vigente e com demandas. Esclarecimentos e



informac@es adicionais acerca do conteldo desta Chamada poderdo ser obtidos pelo e-mail
acima mencionado.

A Coordenacéo Técnica do Projeto podera, a qualquer tempo, desligar o pesquisador do Projeto
em razédo de:

1. O pesquisador nao ter condicBes de cumprir a carga horaria estabelecida;

2. O pesquisador ndo estar disponivel para as visitas aos 6érgaos envolvidos no projeto;

3. Por nédo concordancia com a qualidade do trabalho desenvolvido pelo pesquisador;

4. Por atraso na apresentacdo dos documentos e/ou Relatério Técnicos previstos;

5. Por considerar inadequada sua conduta profissional;

6. Pelo pesquisador ja ser beneficiario (a) de outro tipo de bolsa na presente data e/ou pelo
periodo previsto de vigéncia desta bolsa;

7. Pelo pesquisador possuir grau de parentesco com servidores dos 6rgdos acima citados, 0s
guais participam na Gestéo do Projeto;

8. Pela suspenséo das atividades e/ou dos recursos orgcamentarios e/ou financeiros do Projeto.
9. O pesquisador ndo ser adequado ao perfil desejado para execucdo das atividades previstas

no Projeto.

Reserva-se a Coordenacao do Projeto e ao CDT/FUB o direito de resolver os casos omissos e

as situacdes néo previstas na presente Chamada Publica.

Atenciosamente,

Claudio Gotschalg Duque
Coordenador do Projeto



